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PRESENTATION DE LA STRUCTURE

A. FICHE D'IDENTITE DE LA STRUCTURE

Organisme gestionnaire

Nom APF France handicap
17, Boulevard Auguste Blanqui
Adresse 75013 PARIS
Numeéro FINESS 750719239
Numeéro SIRET 775 688 732 03099

SAVS et SAMSAH APF France handicap

Nom Manche

Type de structure Service médico-social

Rattachement a un péle Pole Domicile Manche Orne Calvados
. 500004098 SAVS

Numeéro FINESS 500020417 SAMSAH

Numéro SIRET 775 688 732 07710

Nom du directeur Fredérique BOUYAUD

SAVS - 10 novembre 2004

Date d'autorisation initiale SAMSAH - 22 avril 2008 — conjoint

Date d'ouverture 01/04/2005 SAVS et 22/04/2008 SAMSAH

SAVS - Renouvellement au 10 novembre
2019

SAMSAH - Renouvellement 22 avril 2023
Courrier PCD du 4 septembre 2023 portant
création de 2 places supplémentaires SAVS

Date et nature du dernier arrété
d'autorisation / renouvellement

Capacité installée et modalités

d'accueil 81 places SAVS et 21 places SAMSAH

59 rue du Val de Saire - 50100 Cherbourg en
Cotentin

Antenne batiment Equinoxe au 586, rue de
l'exode - 50 000 St 16

06.77.23.87.55

frederique bouyaud@apf.asso.fr

Adresse de la structure

Coordonnées (téléphone et mail)

CPOM en cours /




B. ELEMENTS DE CONTEXTE

L'année 2024 était celle du second anniversaire du P6le domicile regroupant les SAVS et
SAMSAH de la Manche, I'Orne et du Calvados. Aprés I'année de la structuration de
I'organisation et de I’évaluation HAS, est venue celle du rapprochement naturel des
professionnels des 3 équipes et de la stabilité de la dynamique d’amélioration de la qualité.

Le retour d’un médecin de Médecine Physique et de Réadaptation, intervenant pour les 3
départements, a permis une réassurance des professionnels paramédicaux et de gagner en
qualité et en sécurité dans les évaluations ou les actes liés aux besoins en matériels de
compensation, ainsi que dans la connaissance des causes et conséquences des pathologies
accompagnées.

L'adoption d’un nouveau Dossier Usager Informatisé, Netvie, a marqué le passage nécessaire
vers une gestion sécurisée et normalisée des informations et documents liés aux
accompagnements. L’adhésion forte des équipes a ce nouvel outil a permis d’organiser une
mise a jour assez rapide de tous les dossiers et d’imaginer, aujourd’hui, un développement
accru des informations enregistrées, dans le respect des accords des personnes
accompagnées.

L’élaboration d’'un premier niveau d’analyse en termes de sécurité et de gestion des risques,
via un document Impact récapitulant I'ensemble des obligations pesant sur les services, a
également été une étape pour la maturité de notre organisation.

L'année 2024 aura également vu l'organisation des premiers groupes projets, outils de la
participation des personnes accompagnées aux projets des services, selon les
recommandations de la HAS. Le premier theme autour duquel se sont réuni personnes
accompagnées, proches et professionnels aura été le livret d’accueil et son accessibilité en
début d’intervention.

L’équipe de la Manche aura connu des changements pendant cette année avec l'installation
dans de nouveaux locaux a St-L6. En avril 2024, les professionnels ont pu prendre possession
des bureaux rénovés au dernier étage du batiment Equinoxe, au 586, rue de l'exode. La
proximité avec d’autres services médico-sociaux, installés dans le méme batiment, a tres
rapidement contribué, comme attendu, aux échanges inter-associatifs, dans le souci du
respect des parcours des personnes concernées. Des collégues sont partis, de nouveaux sont
arrivés et une nouvelle cheffe de service prend ses fonctions en mai prochain.

Concernant les locaux, un déménagement est également souhaité dans le Cotentin au regard
du montant du loyer et du peu d’entretien assuré par notre bailleur mais les nombreuses
recherches et visites sont restées vaines a ce jour.



Dans la suite des accompagnements individuels, sur Saint-L6, un groupe de personnes, tout
juste anciennement accompagnées, s’est constitué en « fine équipe ». Groupe trés investi ces
derniéres années sur les actions collectives proposées par les services (théatre, cuisine,
cinéma, ...), leur souhait partagé est d’étre force de proposition pour aider a la rupture de
I'isolement des personnes en situation de handicap. lls travaillent a leurs projets et a
I’organisation de leur communication pour toucher le plus grand nombre de personnes.

Comme déja évoqué dans le rapport précédent, I'évolution du paysage institutionnel peut
parfois poser question avec la création de dispositifs hors les murs ou de coordination qui
peuvent assurer des missions ressemblant a celles des SAVS. Nos services restent récents dans
le paysage institutionnel médico-social et sanitaire et manquent de visibilité pour certains.
Pourtant, depuis 2022, le réseau des SAVS et SAMSAH Manche a pu démontrer sa pertinence
pour les situations individuelles via nos capacités a co-intervenir ou a se relayer sans rupture
de parcours, au plus pres des souhaits des personnes concernées. Les rencontres réalisées en
2024 entre les membres de ce réseau, les services de la MDA, la direction de I'autonomie de
I’Agence Régionale de Santé Normandie, les membres de la C360, les nouveaux dispositifs, ...
ont pu contribuer a plus de lien dans les interventions et les réponses aux besoins des
personnes en situation de handicap.

l. L'ACCOMPAGNEMENT

A. MODALITES D'ORGANISATION ET DE FONCTIONNEMENT

Le Service d’Accompagnement a la Vie Sociale (SAVS) et le Service d’Accompagnement
Médico-Social pour Adultes Handicapés (SAMSAH) sont des Etablissements et Services Sociaux
et Médico-Sociaux (ESSMS). Les interventions proposées par le SAVS et le SAMSAH se
déroulent en milieu ouvert, prioritairement aux domiciles des personnes accompagnées, ou,
a leurs demandes, dans des lieux du droit commun tels que les administrations, les
établissements sanitaires, les piscines municipales, les clubs sportifs, etc.

Les autorisations des services sont fixées par les arrétés de novembre 2004 et d’avril 2008,
concernant la création de I'ESVAD Manchois, aujourd’hui SAVS, et la création de places de
SAMSAH.

Initialement prévu avec une autorisation de 79 places pour le SAVS, celui-ci s’est vu attribuer
deux places supplémentaires a compter du 1°" septembre 2023. De fait, le SAVS affiche une
capacité de 81 places pour déficiences motrices avec troubles associés.

Quant au SAMSAH, 21 places sont ouvertes et destinées a des personnes handicapées
motrices, lourdement dépendantes et traumatisées-craniennes.



Afin de répondre a ces autorisations, I"’équipe du SAVS et du SAMSAH est constituée de 18
professionnels dont sept personnes en temps pleins, neuf personnes en temps partiels et 2
intervenants extérieurs.

L'entiéreté de I'équipe est répartie sur trois secteurs géographiques pour rationaliser les
temps de déplacement. Seule I'infirmiére doit encore intervenir sur I’'ensemble des situations
du département.

Les services sont accessibles au public du lundi au vendredi. En 2024, le service a été ouvert
249 jours ouvrés.

Les réunions de dossiers se tiennent toutes les 3 semaines pour chaque secteur, au lieu d’'une
fréguence mensuelle auparavant. Désormais, des réunions de service s’organisent deux ou
trois fois par an. A cela s’ajoutent les réunions de Pble, hémi régionales, a la fréquence de 2
par an. En 2024, les réunions de POle se sont tenues en juin et décembre 2024 avec pour ordre
du jour:

En juin :

K/
0’0

Réveil musculaire

Contexte associatif, Rapport(s) d’activité, AMI
Retour formation

Retour formation PRAP2S

Présentation des fiches de poste

Réflexion autour de la QVCT

X3

8

X3

*

X3

8

K/
’0

)

X3

*

En décembre :

» Accueil, photos de groupe (par territoire et par secteur) pour les futurs livrets d’accueil et
échange autour du droit a I'image.

Etude du document Impact

Premiere partie du module de base de la formation Bientraitance (HAS)

*,

R/ K/
0.0 0’0

Ateliers :

Evénements indésirables : quoi et comment déclarer

Suite du module de base de la formation Bientraitance (HAS)

Sensiwave

Réflexion autour des fiches pratiques (attaque terroriste, colis suspect...)

K/
0’0

X3

S

X3

A

K/
0’0

De plus, les professionnels sont incités a se programmer des réunions par fonction pour
échanger sur leurs bonnes pratiques ou mutualiser certains moyens.



B. ACTIVITE

Pour rappel, la capacité totale autorisée pour les deux services réunis représente 102 places.

Le SAVS bénéficie aujourd’hui de 81 places, tandis que le SAMSAH dispose de 21 places.

Pour mesurer |'activité, la CNSA propose d’utiliser le principe de « file active » qui représente
le nombre de personnes accompagnées au moins une fois par 'ESMS dans I'année. Ne sont
pas comptabilisées dans cette somme, les personnes accompagnées dans le cadre de la

fonction ressources ou conseils ponctuels.

ACTIVITE DU SAVS

Période du
1/01/2024 au
31/12/2024

Nombre

Nb de personnes
accompagneées en cours au
debut de la période

54

Nb de nouvelles personnes
accompagnees pendant la
période

23

Nb de fin de prise en charge
au cours de la periode

28

Nb de demandes refusées au
cours de la période

Liste d'attente de personnes
disposant d'une notification au
31/12/2024

34

Nombre total de personnes

105

File active

Le nombre total de personnes accompagnées pour le SAVS, a 'année, est de 105, soit
exactement le méme nombre de personnes qu’en 2023. La file active s’éleve difficilement a
1. Cependant, ces chiffres sont a mettre directement en lien avec les chiffres pour le SAMSAH,
qui se montent a 93 personnes accompagnées (pour 4 fois moins de places) et 3.52 de file

active.

INDICATEURS \

Nombre de

personnes suivies au 77

cours de la période (A)
Nombre de

personnes suivies en

cours en fin de période 49

(B)
Taux d'activité de la

periode (A/B) 157%
Taux d'entree 43%
Taux de sortie 36%
Taux de rotation 39%




Les données d’activité sont a regarder de maniére globale sur les deux services, en lien avec
la mutualisation des moyens entre le SAVS et le SAMSAH.

Période du

1/01/2024 au

31/12/2024 Nombre Nombre de

Nb de personnes personnes suivies au 04
accompagnées en cours au 51 cours de la période (A)

debut de la periode Nombre de

Nb de nouvelles personnes personnes suivies en ”
accompagnées pendant la 23 cours en fin de periode
période (B)

Nb de fin de prise en charge 26 Taux d'activite de la

au cours de la période période (A/B) 137%
Nb de demandes refusées au o Taux d'entree 45%
cours de la période Taux de sortie 27%
Liste d'attente de personnes Taux de rotation 36%
disposant d'une notification au 17

31/12/2024

Nombre total de personnes 93

File active CNSA 3.52

Comme en 2022 et 2023, le SAMSAH affiche une activité forte et largement au-dessus des
normes attendues par la CNSA.

Comme expliqué plus haut, et comme les autres années, I'’équipe mutualisée a pu
s’investir davantage sur le SAMSAH pour répondre aux besoins d’accompagnement combiné
a I'antériorité des demandes.

Avec un taux de rotation de 180%, le service met en avant un nombre de mouvement deux
fois plus important que le nombre de places autorisées.

En cumulé SAVS et SAMSAH, la file active APF France handicap s’éleve a 1.9, soit la
fourchette haute de la référence CNSA.



Les données ci-dessus, et notamment celles des nouveaux accompagnements, s’expliquent
par la gestion de la liste d’attente, regroupant les orientations SAVS ET SAMSAH, par
antériorité de la notification.

Les attributions sont traitées, par secteur, c’est-a-dire par équipe pluridisciplinaire, par date
d’arrivée de la notification et quelle que soit la nature de I'intervention.

Cette option répond d’ailleurs au flux d’orientations et au plus grand nombre d’orientations
SAMSAH recues que d’orientations SAVS.

Ainsi, malgré une activité de pres de 4 personnes par place réalisée en SAMSAH, il y avait 17
orientations en liste d’attente fin 2024, pour 21 places. Quand le SAVS totalise seulement 34
orientations en attente pour 81 places.

Nombre de personnes en Nombre de personnes en liste
liste d'attente en SAVS d'attente en SAMSAH
1
10
5
18
| 4 :
6
S1 wS2 = S3 S1 mS2 =53

Nombre de personnes présentes en liste d'attente au 31/12/2024.

A la fin de I'année 2024, 21 personnes sont en attente sur le seul secteur du Cotentin et 30
personnes sur les deux secteurs, Centre et Sud Manche.

En 2023, le nombre de personnes en liste d’attente SAVS était plus faible qu’en SAMSAH (19
contre 25). Déja en 2022, I’écart entre les services était faible avec 24 personnes en liste
d’attente pour le SAVS contre 20 personnes pour le SAMSAH.

Le SAVS et le SAMSAH sont tous deux départementaux.

Cela impligue une différence majeure pour le SAVS car, de vocation généraliste, il ne dispose
pas, comme les autres SAVS du territoire, d’'un secteur géographique dédié.



Pourtant, il n’est pas non plus repéré sur les publics « historiques » APF France handicap
puisque, depuis 2022, naissance du Réseau SAVS et SAMSAH Manche, ce sont prés de 20
situations qui nous ont été relayées par les autres SAVS du département, aprés une pré-
évaluation de leur part, pour le motif suivant: la situation de la personne nécessite un
accompagnement plus spécifique APF France handicap.

Méme si le service est ouvert a toutes typologies de handicap, il n’en reste pas moins
spécialisé et expert dans l'accompagnement des personnes traumatisées-cranienne ou
cérébrolésées, et plus largement dans les problématiques liées au neuro développement (hors
autisme).

Ces éléments ont déja été partagé a plusieurs reprises avec le service évaluation de la MDA,
et également lors de la réunion du 18 septembre 2024, en présence des directions de la MDA
et des services APF France handicap. Il a été souligné que le faible nombre d’orientations
recues en SAVS ne favorise pas I'arrét de certains suivis, ne promouvant pas une dynamique
d’accompagnement. Chaque professionnel dispose d’un acces a Viatrajectoire et a ainsi acces
aux données des listes d’attente en direct.

En reprenant le nombre total d’orientations recues sur I'année 2024, ce sont 95 orientations
recues. Contrairement a 2023, davantage de premieres orientations que de renouvellement
ont été recues en 2024 : 63 premieres orientations pour 32 renouvellements d’orientation.

Nombre d'orientations SAVS Nombre d'orientations SAMSAH
recues par secteur regues par secteur

16

26

23

S1 mS2 = S3 S1 mS2 =S3

Nombre d'orientations (renouvellements compris) recues par service et secteur au 31/12/2024.
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Pour compléter, nous avons vérifié les délais d’attente par secteurs d’interventions. Ils sont
similaires d’un secteur a 'autre.

Délai d'attente en mois pour le Délai d'attente en mois pour le
SAVS SAMSAH

/11 .
15__ . 16

~_15 ~_ 14

/14

=Sl =S2 =S3 =S1 =S2 =S3

Délai d’attente de la derniére personne entrée dans les services au 31/12/2024.

Aujourd’hui, les orientations traitées sont datées de début 2024 pour les deux services.



En complément de I'activité du SAVS et du SAMSAH, le service dispose d’une convention
établie avec le Conseil Départemental permettant de répondre aux sollicitations
extérieures (partenaire, personnes concernées, etc.) n’ayant pas encore obtenu ou ne
nécessitant pas une orientation. Un soutien par une assistante sociale ou un
ergothérapeute du service peut étre proposé sur diverses thématiques telles que I'acces
aux droits, 'aménagement du logement, le renouvellement d’une aide technique, du
conseil, etc.

Nombre de conseils Ponctuels ORIGINE DE LA DEMANDE

par secteur d'intervention
ES1 mS2 mS3 mTotal

114

~
<

on <
mn ™M

o

—
R III

- R [ I— |

oo - N = o™
CDA/MDA DELEGATION AUTRES PERSONNE
SERVICE ELLE-MEME

mS]l mS2 =S3

Cette année, ce sont 128 conseils ponctuels qui ont été réalisés, contre 92 I'an passé. La
majorité des demandes émane du secteur de Cherbourg avec 53 conseils effectués. Comme
I’'année précédente, les demandes sont réalisées en direct par les personnes elles-mémes. Les
sollicitations des autres services représentent la seconde origine des conseils ponctuels.
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C. EVOLUTION DU PROFIL ET DES BESOINS DES PERSONNES

ACCOMPAGNEES
Part des hommes et des Part des hommes et des
femmes en SAMSAH femmes en SAVS

45%

mH ®F mH =F

En 2024, la part des femmes en SAVS et en SAMSAH est un petit peu plus importante que celle
des hommes. L’écart se plagant entre 5 et 6%, I'équilibre est presque atteint. Cet équilibre est
sensiblement le méme depuis ces derniéres années, avec une augmentation du nombre de
femmes accompagnées.

Répartition des personnes accompagnées par
30 tranche d'ages en SAVS ET SAMSAH

21
20

17
14
12 12
810 11 89
10 6 . 7
ek
0 I 2 I 11
o 20 N mm H: N il
183 203 253 304 353 403 453 503 553 60a 753
19 24 29 34 39 44 49 54 59 74 84

HSAVS ®SAMSAH

L’age moyen en SAVS est de 51 ans (49 ans en 2023). La moyenne en SAMSAH est
sensiblement la méme avec un age moyen de 51 ans (48 ans en 2023).

Comme les années antérieures, la tranche d’age la plus représentée en SAVS est celle des 55-
59 ans tandis que celle en SAMSAH est la tranche des 60-74 ans.

Les personnes accompagnées le sont majoritairement apres un accident de la vie (AVC, AVP)
ou le diagnostic d’une pathologie invalidante et trés souvent a caractére évolutif.

13



Déficiences principales en SAVS o ceresrO LESIONS

I:|6%D3%

B NEUROLOGIQUE (SEP /
SLA / CHOREE)

0 40%

0 29%

O NEURO-MUSCULAIRE

OTROUBLES UNIQUEMENT
MOTEURS

B 17%

Comme l'année précédente, la déficience la plus représentée en SAVS, comme en SAMSAH,
est celle qui se répertorie dans les cérébro-lésions (entre 40 et 46%).

Les troubles moteurs représentent une forte part de nos accompagnements.

Dans les mémes proportions, les pathologies liées aux troubles du neurodéveloppement (hors
autisme) sont de plus en plus présentes (22% en SAVS et 36% en SAMSAH). Les personnes
souffrant de scléroses en plaque, maladie de Charcot, Chorée de Huttington, Parkinson, ataxie
cérébelleuse, polynévrite, myopathie ou encore de démence fronto temporale, ... trouvent
des réponses et soutiens aupres de nos équipes pour améliorer leurs quotidiens.

Déficiences principales en SAMSAH
O CEREBRO LESION

O 3%

0O 15%

B NEUROLOGIQUE (SEP / SLA
/ CHOREE)

O 4% O 46%

O NEURO-MUSCULAIRE

OTROUBLES UNIQUEMENT
MOTEURS

B 32% O DEFICIENCES
METABOLIQUES /
VISERALES / NUTRITIONNEL
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Pour les accompagnements terminés en 2024, la durée d’accompagnement la plus courante
se situe entre 0 et 12 mois en SAVS comme en SAMSAH.

Ce chiffre montre une dynamique de file active présente et fait écho aux taux de rotation vu
précédemment.

La durée moyenne d’accompagnement est de 19,68 mois en SAVS et de 18,5 mois en SAMSAH.
Cet écart entre le SAVS et le SAMSAH peut s’expliquer par le fonctionnement en dispositif :
des lors que les objectifs en soins et en réadaptation sont atteints alors qu’il reste des objectifs
sur les thématiques telles que I'acces aux droits, le développement de la vie sociale, I'insertion
professionnelle..., alors, la personne accompagnée initialement en SAMSAH bascule en SAVS.

Comme nous pouvons le constater ci-dessous, plus de 80% des accompagnements ont moins
de deux ans. Ceci met en exergue la volonté du service d’accompagner les personnes dans
une temporalité leur permettant de sécuriser leur situation (instauration d’un suivi médical,
mise en place et effectivité des droits) et d’expérimenter un certain nombre de projets (aides
techniques, aménagement de logement, transport, vie sociale) sans toutefois s’inscrire dans
le long terme.

Durée d'accompagnement en mois - SAVS

12 11
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T 6
o 4 4 4 4 4
o 4 3 3
£ 2 I I 2
]
2 I 11 1 1 11
z oo 0 00 00 0000 0000
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0312 13324 25436 37248 49360 61372 73385 PLUS
Nombre de mois
S1 mS2 = S3 mGLOBAL
Durée d'accompagnement en mois - SAMSAH
12
. 10
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©
g ° 4
o 4 3
£ 2 2
22 - 0 1oI 00l lool o00'l 0000 0000
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Nombre de mois
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Besoins en matiére de santé somatique et psychique

Besoins en
matiere de santé
somatique et
psychique

La coordination du parcours de soin est un axe
essentiel du projet personnalisé des personnes
accompagnees dans le cadre du SAMSAH plus
spéecifiquement.

Les besoins en matiere de santé pour les
personnes accompagneées en SAVS sont soit plus
ponctuels, soit moins importants et nécessitent
ainsi un soutien plus qu'une coordination.
L'accompagnement de la personne dans la
coordination et l'appropriation de son parcours
de soin est un marqueur dans l'orientation ou la
reorientation vers l'un ou l'autre de nos services.

SAVS | SAMSAH

Soutien 11 29
psychologique
Santé / soins 1 38

Besoins en matiére d’autonomie SAMSAH
Aide humaine 11 17
La notion d'autonomie ne doit pas étre galvaudee
au sein de nos services. La recherche | Aides techniques 33 47
d'autonomie doit étre la finalité de nos | / réadaptation
Besoins en accompagnements et elle doit guider le sens de
matiere nos interventions. Coordination 2 14
d'autonomie Le travail initieé par les équipes au sujet de
l'autodétermination et du pouvoir d'agir doit étre o
poursuivi et devenir le fil conducteur de nos | Parentalite 1 4
projets de service.
Répit 0 6
Besoin pour la participation sociale SAMSAH
Projet de vie 10 10
Nous pensons avec conviction que cette étape
Besoins pour de mise en ceuvre des droits de la personne est | Droits /
accéeder aux droits | un préalable indispensable a la réalisation de son | administratif / 38 46
et a la citoyenneté | projet de vie et a son inscription pleine en tant | aides financiéres
que citoyen.
Juridique 2 1
Besoins pour vivre | L'adaptation du logement et du cadre de vie est | yapitat /
dans unlogement | un besoin trés prégnant des personnes logement 26 18
et accomplir les accompagnees. Elles ont besoin d'évoluer dans
activite’g un cadre le plius se’curg po§§ible afin d'envisager Heébergement
domestiques leur autonomie avec serenite. 16 8
L'évolution du public accompagne met en
. lumiere le besoin pour ces personnes d'étre
Besoins pour . - . ; e
linsertion sociale etaye dans la mise en relation avec les différents .
. acteurs de l'insertion. Emploi / 11 11
et professionnelle . . .
Les compeétences des professionnelles des | formation

et pour exercer
ses roles sociaux

services les aménent a participer de plus en plus
aux évaluations préalables aux orientations
professionnelles et/ou sociales.
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Besoins pour
participer a la vie
sociale et se
déplacer avec un

Les notions d'apprentissage et d'expérimentation
sont primordiales lorsqu'il s'agit de participation a
la vie sociale. Les personnes accompagnees ont
souvent besoin d'étre soutenue dans leurs
premiers contacts avec les services, les acteurs

Vie sociale /
loisirs

29

34

moyen de associatifs ou prestataires (loisirs, cultures,

transport vacances) avant de se saisir de ces liens et de
devenir autonome.

Besoins en

matiere de

ressources et
d'autosuffisance
economique
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Il. LES MOYENS AU SERVICE DE L'ACCOMPAGNEMENT

A. LES RESSOURCES HUMAINES

Nombre total d'ETP
réalisés proratisés sur

Ressources humaines Nombre total d'ETP

autorisés

Par type de fonction
(selon les nomenclatures du TDB MS ANAP) l'année

Direction /7 Encadrement / Services supports
Directrice 1/0.40 0.40
Cheffe de service 0/1 0.8
Assistante administrative -relais 0.75 0.75
Gestion Adm Comptable
Chargée Ressources humaines 1 0.6
Comptabilité / Centre de Gestion 0,5 0,5
Mutualisée
Socio-éducatif
AMP 3 2,6
Intervenant social 3 2,9
Paramédical
Infirmiére 1 1
Ergothérapeute 2,5+0.10 ENI SAVS 2.6
Médical
Médecin (généraliste, spécialiste) 0,26 0.26

19



Effectifs

FONCTION

ETP

Commentaire

Directrice

0.40

Absentéisme 0 jours

Cheffe de service

Absentéisme 7 jours

Assistante administrative — relais Gestion
Administrative Comptable

0.75

Suite a la réorganisation des services Manche
Orne Calvados, I'assistante administrative
initialement a 0.50% est passée a 100% sur le Péle
dont 25% pris en charge par les 2 autres
départements

Sur des missions mutualisées de comptabilité

Absentéisme 0 jours

Chargée de ressources humaines

0.6

Chargée RH pour le Péle dont 40% pris en charge
par les 2 autres départements

Absentéisme 0 jours

Comptabilité

0.5

Fonction assurée par le CGM

AMP /
Accompagnants Educatifs et Sociaux

2.6

Professionnels en poste souhaitant travailler a
temps partiels (80%)
Remplacement d’un arrét-maladie long sur
Cherbourg a hauteur de 80% au lieu de 100%

Absentéisme 419 jours

Travailleurs sociaux

2.9

Deux congés maternités en 2024

Absentéisme 199 jours

Ergothérapeutes

2.6

Augmentation du temps grace a I’'ENI 2023

Absentéisme 25 jours

Infirmier

Absentéisme 48 jours

Psychologues

0.6

Augmentation du temps grace a I’'ENI 2023
Vacations équivalent a 0.20% ETP sur les secteurs
centre et sud

Absentéisme 2 jours

Médecin

0.26

Retour en 2024 pour le Péle

Absentéisme pas concerné 2024

17

12.9

Départ en retraite / rupture conventionnelle

Difficulté de recrutement sur les postes en tension

Les entretiens annuels et entretiens
professionnels : taux de réalisation
Le dialogue social

1
Non
100%

Constructif
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FORMATION CONTINUE DES PROFESSIONNELS

. , Intitulé Nb. de Nb Organismes Colt
Fonction(s) occupée(s) . - de
formation participants | heures . (euros)
formation
EQUIPE
PLURIDISCIPLINAIRE :
travailleurs ,souaux, AMP, NET VIE -
IDE, ergothérapeute, . " 15 28h Teranga
logiciel métiers
psychologue, chef de
service, assistante
administrative
Ergothérapeute SST 1 14h Croix rouge 290
compétences
Directrice Analyser un 1 7h Qual’va 200
évenement
indésirable
AMP Eco conduite 1 4h Vanberg 184
Travailleur social, TSA 2 35h Via Adapei 553/pers
ergothérapeute Pays d’Auge
et de Falaise
Chef de service, Management 2 9.30h APF gratuit
travailleur social par la qualité formation
Ergothérapeute, PSSM 4 14h Fondation 300/pers
travailleur social, AMP Bon sauveur
Equipe pluridisciplinaire Sensibilisation 15 1h OPCO SANTE gratuit
RGPD e-learning
Assistante administrative Projet 1 1H30 APF gratuit
associatif en formation
FALC
Equipe pluridisciplinaire Sensibilisation 7 1h30 Interne
MJPM
Equipe pluridisciplinaire Pack office 2 6h Interne gratuit
Chef de service, directrice Gestion des 2 1H30 Qual’'va gratuit
risques dans les
ESMS
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Equipe pluridisciplinaire Focus sur la 14 2h Interne gratuit
maladie de médecin
Huntington MPR
Direction, chargée RH Outil GED RH 2 3H30 APF gratuit
formation
(visio)
Chargée RH Communication 1 14h Happy Plan de
bienveillante académie formation
région
Chargée RH Savoir utiliser 1 2h Opco gratuit
les webservices webinaire

INTERVENANTS EXTERIEURS

(Analyse de pratiques, intérimaires, prestataires externes, libéraux, etc.)
Types d’intervenants Objet de I'intervention Nombre d’heures par an

IRTS Analyse de la pratique 12

B. LA GESTION DU PATRIMOINE ET LES MOYENS MATERIELS

Les services sont toujours établis sur 2 sites. Le siege est situé a Cherbourg ou les locaux sont
partagés avec la délégation de la Manche. L'équipe intervient sur le centre et sud Manche a
partir de I'antenne de Saint L6.

Le déménagement prévu des locaux de St 16 s’est concrétisé, comme prévu, en avril 2024. Les
derniers travaux de mise aux normes ou d’amélioration demandés en 2023 (adaptation PMR,
sécurisation des portes, luminaires, point d’eau, ...) viennent tout juste d’étre finalisés, soit
prés d’un an apres l'installation.
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Depuis fin 2021, les services sont dotés d’une flotte de véhicules : 2 berlines, 2 TPMR pour
I’équipe de Saint |6 et 2 berlines ainsi qu’'un TPMR pour Cherbourg.

En 2024, 90 000 kms ont été parcourus pour assurer les missions des services dont
principalement les visites a domicile.

Le logiciel Netvie, fourni par Teranga, est devenu notre dossier usager informatisé depuis
début 2024.

C. COOPERATIONS ET PARTENARIATS

Nom du partenaire Slgna_ture cl une Objet du partenariat
convention (oui/non)

Conseil Départemental Oui Convention Pdle ressources
Rencontre MDA Manche - ARS Développement des fonctions
Normandie pour le réseau SAVS Oui ressources et réflexion a une
et SAMSAH de la Manche évolution en dispositifs
STAFF Filie tri triel
CRF Aunay-Sur-Odon Non Heres mestress
STAFF bi- L
CRF Granville Le Normandy Non -annue
. Permanences Clic dans les locaux.
CLIC Cotentin En cours Journée des aidants
Participation a la journée des
CLIC centre Manche Non aidants
ep P
USH Union Solidaire Handi-valide Non Cafe Partage co-porte
. . Evaluations in situ des besoins
Presqgu'ile habitat En cours d'aménagement.
SESSAD Bayeux Ladapt Non Interconnaissance
RSVA - Université  Caen oui Accueil et sensibilisation des
Normandie ul etudiants en meédecine en ESMS
, . Rencontre partenaire et partage
SAMSAH TSA L'Adapt Oui des locaux sur Cherbourg
. Interconnaissance et projet de
SAMSAH Bon sauveur Oui mise a disposition de personnels
EMID Acais Non Interconnaissance
Mise a disposition de locaux a
GEM Manchots En cours Cherbourg
Memb
Communaute 360 Oui embre ceeur
Participation a la journée AVC
CH Pasteur Non octobre 2024
_ , Evaluations in situ des besoins
Manche Habitat Oui d'aménagement de logement.
Réseau  SAVS et SAMSAH . Rengontres des repregentants des
Manche Oui services avec les représentants
ARS et CD en avril
Centre ressources parentalité oui Membre du comité décisionnel
Capparents
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Participations conjointes a des

Délégation APF France handicap Non événements, propositions
d'activités.
Présentations conjointes des
CPAM Non services.
Cités Cherbourgeoises Non
SESSAD, |EM, FAM APF Fh N Réflexion sur les parcours et
Calvados on interconnaissance

Rencontres regulieres entre les

AFM Telethon Non equipes de l'ex Basse-Normandie.
. Logique d'appropriation de

E-Sante Non ViaTrajectoire
Réseau des SAVS et SAMSAH oui Collaboration et partage de
Normands ul connaissances
ANAP - appui terrain RSE Oui
SAVS et SAMSAH APF Fh de Echanges de bonnes pratiques
; . - Non
['Eure et de Seine-Maritime
ETP St James Non Interconnaissance

Int i
Familles rurales Non nterconnaissance

Visite de l'appartement d'essai
Appartement renaissance (62) Non dlorlnotisé PP !

D. TRANSFORMATION DE L'OFFRE, PROJETS INNOVANTS ET INSPIRANTS

Sur I'année 2024, comme I'an passé, les équipes ont poursuivi la démarche de soutien a
I'inclusion des personnes accompagnées par les actions collectives.

Depuis la fin de I'année 2022, les Cafés partagés sont devenus un rendez-vous mensuel pour
les personnes accompagnées et les personnes intéressées sur 3 bassins du département
manchois : Cherbourg, Saint L6 et Saint Hilaire du Harcouét.

Un 4%™e lieu de convivialité est en recherche sur la ville de Carentan pour développer encore
cette proposition au plus pres des personnes.

L'expérience des Cafés partagés s’est d’ailleurs exportée dans le Calvados ou deux dates ont
pu étre proposées.

Dans la Manche encore, un atelier d’écriture a pu étre proposé a 5 personnes qui a permis
I’expression de craintes, d’angoisses et de joies.

A St 16, le déménagement dans les nouveaux locaux en 2024, a permis de mettre a profit les
salles de réunion et la cuisine disponible dans les espaces communs pour une petite dizaine
de personnes concernées qui souhaitaient pouvoir se retrouver pour un moment de
convivialité. S’en est créé une « fine équipe » qui a pour ambition de se faire connaitre pour
contribuer a rompre l'isolement du plus grand nombre.
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Au regard des interventions déja réalisées en soutien a la parentalité, le P6le SAVS et SAMSAH
Manche Orne Calvados a souhaité collaborer a la construction du Centre ressources
Capparents qui soutient les projets de parentalité des personnes en situation de handicap.

Cet engagement a conduit a s’interroger sur notre action dans le développement des droits a
la vie intime et sexuelle. Une salariée du Pdle a été formée et a commencé a faire le lien avec
le Centre ressources Intim’agir.

Enfin, la reprise aprés I'été a été marquée par un déplacement de personnes accompagnées
et de professionnels aux Jeux paralympiques organisés a Paris. 46 personnes dont 20
personnes accompagnées ou adhérentes de |’association et 26 professionnels ont pu profiter
du spectacle et de I'ambiance de ces jeux olympiques. Un moment fort en émotions.

Aussi, dans la Manche, le réseau réunissant les SAVS, SAMSAH et Services d’Alternative a
domicile de toutes les associations couvrant le département, a organisé le regroupement de
I'ensemble des salariés concernés en octobre 2024 afin de permettre une plus grande
interconnaissance et un échange de pratiques professionnelles.
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lll. LA DEMARCHE D'AMELIORATION CONTINUE

A. LA PARTICIPATION DES PERSONNES

La personne accompagnée est au cceur de sa démarche de projet personnalisé.

Les professionnels intervenants aupres de la personne en général, et le référent du projet
personnalisé en particulier, s’appuient sur les souhaits formulés par I'usager et/ou son
entourage et/ou son représentant pour construire le projet personnalisé d’accompagnement
dans les 3 a 6 mois qui suivent I'admission de |'usager.

Suite a cette premiére élaboration de projet et comme la loi 2002-2 I'exige, le projet de la
personne est actualisé a minima tous les ans. Selon la méme méthodologie que pour
I’élaboration initiale, un bilan est réalisé avec la personne (et son entourage si besoin) afin de
faire « une photographie » de la situation, d’évaluer ou la personne en est de son projet et si
les moyens mis en ceuvre par le service ont permis a la personne d’atteindre ses objectifs. Ce
bilan précede une mise a jour des objectifs et le cas échéant peut venir acter une fin
d’accompagnement si la personne n’a plus d’objectifs pour lesquels elle a besoin d’étre étayée
par les professionnels du service.

Mode de participation Existence Nombre de réunions

Oui / Non dans l'année

Conseil de vie sociale Non /

Groupe de parole / Cafe Partage Oui Une fois par mois

Questionnaire de satisfaction Oui Envoi a chaque fin

d'accompagnement

Questionnaire de participation aux Oui 1

groupes projets

Groupe projets avec participation des Oui 2

personnes concernees

B. LAPREVENTION ET LA GESTION DES RISQUES

Suite a I"’évaluation des services du Pdle intervenue en mai 2023 et dans le cadre de la mise
en conformité des obligations des SAVS et SAMSAH APF France handicap des départements
de la Manche, de I'Orne et du Calvados, il a été proposé aux équipes, en réunion pléniére du
7 décembre 2023, d’élaborer un document unique désigné Plan IMPACT. Ce document
récapitule les orientations des équipes sur les themes de la continuité de I'activité, de la
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sécurité, de la prévention de la maltraitance et des événements indésirables et des
communications interne et externe aux services.

En paralléle de ce travail engagé par la direction avec des salariés volontaires, des axes sont
d’ores et déja mis en place (utilisation de I'outil Bluemedi, proposition de temps d’analyse des
pratiques pour I'ensemble des services).

C. LES OUTILS AU SERVICE DE LA DEMARCHE

S UJELE B Projet Réglement de Livret

d'établissement fonctionnement d’accueil

de séjour projet
/ DIPC personnalisé

2021 2023 2020 2018 2017

Date
d'actualisation

Plan d’Amélioration Continue 2024

Péle Domicile Manche Orne Calvados

1/ DUI existe pour chaque 5/ Procédure RGPD 10/ Procédure de transmission de 13/ Affichage et communication de
personne accompagnhée I'information concernant les la Charte Romain Jacob

directives anticipées
6/ Lancement groupe projet,

actualisations outils loi 2002-2

2/ Sensibilisation RGPD (DIPC et livret d’accueil)
11/ Procédure de délivrance de Validation et diffusion document
I'information concernant la « Impact »
3/ Lancement Groupe « Impact » personne de confiance
(Déclaration et traitement des El,
des plaintes et des réclamations ; 7/ Formalisation des fiches de
plan de continuité de I'activité et postes et remises aux salariés
de gestion de crise) 11/ Procédure intégrations des
nouveaux salariés
8/ Procédure droit d’expression des
salariés 12/ Accessibilité projet associatif
4f Procédure droit a I'image aux acteurs au public des services

9/ Actualisation du plan canicule

L’'ensemble du P6le domicile Manche Orne Calvados a pu bénéficier de I'évaluation, selon le
nouveau référentiel de la Haute Autorité de Santé, dés mai 2023. Il en est ressorti des
commentaires et notations tout-a-fait favorables et positifs.

Cependant, plusieurs critéres impératifs n’étaient pas répondus. D’abord, celui concernant les
autorisations liées au droit a I'image des personnes accompagnées, en raison d’une pratique
non encore systématisée sur les 3 départements. Ensuite, les criteres liés a la gestion des
plaintes, réclamations et événementsindésirables. Ces procédures avaient tres peu investi par
les équipes antérieures et la mise en place du Pole a permis de mettre au travail cette réflexion
via un groupe de professionnels des 3 départements. Un document « Impact » a été rédigé
récapitulant les obligations de I’'ESMS concernant cette gestion ainsi que celles liées au plan
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de continuité de I'activité, par exemple. Ce document a vocation a servir de repére global et
le groupe de travail qui a ceuvré a sa rédaction va pouvoir continuer de se réunir afin de
décliner les documents ou procédures nécessaires.

En parallele, de nouveaux axes de travail ont été envisagés a partir de fin 2024 afin de
répondre de maniére encore plus qualitative aux engagements de bientraitance, d’association
des personnes accompagnées a la construction de nos réflexions ou de pair-aidance.

Tous ces éléments sont déclinés dans les plans d’action ci-dessous.

& APF

France

Pale domicile
Manche Orne Calvados

handicap SAVS et SAMSAH

225 Le recueil et le respact formaliser les diffuser sur Pensemble direction : mise a T mois
du choix de la autorisations données du Péle I'attestation disposition du modéle 01/06/2023 au
pPErSonne par les personnes d'autorisation de droit d'attestation chague 3012024
accompagnée sur le accompagnées Fimage professionnel :
droit & I'image utilisation pour la mIE
formalisation a chaque
demande
3124 L'ESSMS organise le rédiger collectivernent Réunions l'ensemble des salariés 1an
recueil et le traitemeant un document qui indigue institutionnelles et et des personnes 01122023 au
des plaintes et des la procédure a suivre groupe de travail sur ce BCCHMpagneées IMA2r2024 au
réclamations pour le recueil et le théme afin de rédiger le volontaires 31M12/12024
traitement des plaintes document | partager document réalise
et réclamations avec les personnes et en cours de
accompagnées validation
3122 L'ESSMS communigue rédiger collectivernent Réunions I'ensemble des salariés 1an
sur le traitement des un document qui indique institutionnelles at et révision des 01122023 au
plaintes et des les modalités de groupe de travail sur ce informations début de IM2r2024
réclamations awx communication sur le théme afin de rédiger le mesure
parties prenantes traitement des plaintes document | partager ShoiE e
et réclamations avec les personnes gocaim e irkils
T T et an cours de
validation
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3122

Les professionnels

rédiger collectivemnent

Process décrit dans le

l'ensemble des salariés

1an

analysent en équipe un document qui indique document unique et des personnes MM2I2023 au
les plaintes et les les modalités d'analyse IMPACT BCCOMpagnées IMM2024
réclamations et des plaintes et wolontaires
mettent en place des réclamations et de mise S
actions correctives en place dactions document réalisé
e et en cours de
validation
3134 L'ESSMS organise la rédiger collectivement un Réunions I'ensemble des salariés et 1an
recueil et le traiterment document qui indique les institutionnelles et des personnes 01/1212023 au
des événements modalités de recueil et groupe de travail sur ce BCCOMpagnées 22024
indésirables de traitement des théme afin de rédiger le volontaires au 311212024
événements indésirables document | partager avec document réalisé
les personnes et en cours de
accompagnées validation
3144 L'ESSMS définit, avec rédiger collectivement un Réunions I'ensemble des salariés 1an
les professionnels, un document qui définit le institutionnelles et 011272023 au
plan de gestion de plan de gestion de crise groupe de travail sur ce 22024
crise et de continuité et de continuité de théme afin de rédiger le au 3112/2024
de I"activité et le "activité document | partager avec document réalisé
réactualise les personnes et an cours da
régulidrement. accompagnéas validation
3142 L’ESSMS communigue rédiger collectivement un Réunions la direction, les autorités 1an
son plan de gestion de document qui indique les institutionnelles et (Conseils départementaux 01/12/2023 au
crise en interne et en modalités de groupe de travail sur ce et ARS) 11212024

externe

communication du plan
de gestion de crise en

interne et externe

théme afin de rédiger le
document | partager avec
les personnes

accompagnéas

au 31M12/2024
document
réalisé et en
cours de

validation
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( APF

France

Péle domicile
Manche Orne Calvados

PONdICOn | oys e sams AR

Plan d’action qualité 2024 - 2025

3123 Les professionnels rediger collectivement Process décrit dans le le groupe IMPACT 1 an
analysent en équipe les un document gui indigue document unique IMPACT composé de 8 salariés
plaintes et les les modalités d'analyse 01122024 au
e des plaintos ot dans le cadre de I'écriture ouverturs sux 3112/2025
en place des actions réclamations et de mise oot cd L R
o e &té prévu des réunions accompagnées lors
réguliéres du groupe de d'un groupe projet 2025
rédaction pour analyser les
déclarations
114 La personne partage des travaux courrier a destination de I'ensemble des 1 an
accompagnée est IMPACT aux personnes toutes les personnes professionnels
sollicitée pour exprimer accompagnées et accoOmpagneéess 01/12/2024 au
sa percaption de la diffusion de la fiche de 3112/2025
bientraitance. déclaration des R e
événements indésirables projote, rmnconkme, .
1.2.2 La personne engagements en 2024 réalisation de 3 groupes personnes 1 an
accompagnée est des premiers groupes projets & partir de mi-2024 sccompagnées et
informée de ses droits projets associant les professionnels des 011272024 au
de fagon claire et personnes services 311272025
adaptée. 5a ACCOMpAgness
compréhension est velontaires &
recherchée et favorisée. l'élaboration du nouvesu
livret d'accueil du Pole
134 La personne premiers groupes projets réunions de personnes Professionnels et 1 an
accompagnée est organisés a partir de mi- accompagnées volontaires PEFSONNES
associée  la révision 2024 sur les éléments du sur les 4 sites pour accompagnées. 0112/2024 au
des outils favorisant liwret d'accueil partager les obligations et volontaires HN2/2025
leur compréhension. les attentes
185 Les professi I i portée par un soutien par le service - Personnes 1 an
facilitent I'entraide entre groupe de personnes locaux, achats de accompagnées
les personnes accompagnées (en fin matériels, abonnements, ... valontaires 0112/2024 au
BCCOmpagnées. d'accompagnement) et 311272025
qui organisent des
activités entre sux
1.14 La personne bénéficie projet de soins a réécriture des projets en cadres et volontaires 1 an
d'un accompagnement farmaliser et inclure dans 2025 en intégrant ces PErsonnes
‘&n matiére de les projets de services Eléments accompagnées, 01/12/2024 au
prévention et 2025 et les projets partenaires et IMH2/2025
d'éducation & la santé. personnalisés professionnels
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V.

LES MOYENS FINANCIERS

2024 aura été un exercice excédentaire pour les 2 services pour un cumul de + 11 287.47 €.

Budget accepté 2023

Réalisé 2023 Réalisé SAVS Réalisé SAMSAH
Charges
Groupe 1 66 075.93 47 419.76 18 656.17
Groupe 2 768 341.49 377 514.96 390 826.53
Groupe 3 296 696.31 247 181.80 49 514.51
Total Charges 1131113.73 672 116.52 458 997.21
Produits
Groupe 1 820 077.53
Groupe 2 239795.21
Groupe 3 14 711.34
Sous total 1074 584.08
Excédent 126 400
Total Produits 1200 984.08
Résultat 69 870.35
Budget 2024
Ecart/budget Réalisé SAVS | Réalisé SAMSAH
Réalisé 2024 alloué
Charges
Groupe 1 61404.33 40 715.67 41777.11 19 627.22
Groupe 2 744 236.87 - 12294.87 375 407.16 368 829.71
Groupe 3 187 466.07 - 36798.07 122 286.54 65 179.53
Total Charges 993 107.27 - 8377.27 539 470.81 453 636.46
Produits
Groupe 1 965 597.28 522 242 443 355.28
Groupe 2 28 321.63 15 335.13 12 986.5
Groupe 3 10475.83 4 565.12 5910.71
Sous total 1004 394.74 542 142.25 462 252.49
Excédent
Total Produits 1004 394.74
Résultat 11 287.47 2671.44 8 616.03
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SAVS

DEPENSES DU GROUPE |
Comme depuis 2021, ce groupe de dépenses fait apparaitre une baisse par rapport au budget
autorisé.

- Compte 625 déplacements : Comme déja échangé en réunion CPOM, depuis 2022, la
stabilisation de la flotte de véhicules de service engendre une forte baisse des
remboursements des frais de déplacements aux professionnels.

- Compte 606 achats non stockés : baisse de la dépense en lien avec les colits des
carburants en 2024.

- Compte 6284 Prestations informatiques a I’extérieur : les contrats de prestataires ont
été résiliés.

DEPENSES DU GROUPE i

Il est constaté un équilibre de la masse salariale par rapport a 2023.
Delta par rapport a I’exécutoire suite a la sortie des effectifs d’un salarié absent depuis 3 ans,
remplacé depuis.

DEPENSES DU GROUPE IlI

Pour ce groupe, I'essentiel des dépenses est sensiblement identique a I'année précédente et,
il en ressort un solde négatif, comme en 2022 et 2023.

En 2024, son montant au global est de 36 K€ dont 7 235€ et 18 209€ de charges
exceptionnelles liées au plan de sauvegarde de I'emploi en cours au sein de I'association APF
France handicap. Pour le SAVS, ces charges s’élévent a 7 326.5€.

- Compte 6132 : locations immobiliéres : baisse des dépenses 2024 de prés de 6 000€.
Cette baisse est due a la réduction du loyer réalisée par le déménagement dans les
locaux Equinoxe, anciennement MDA.

- Compte 6155 : entretiens et réparations sur biens mobiliers : I'entretien des 2
véhicules TPMR a nécessité de fortes dépenses en 2024

- Compte 616 : primes d’assurances : une forte augmentation des primes d’assurance
est constatée en 2024. Ce point va étre étudié pour 2025.

PRODUITS DU GROUPE |

- Les produits recus de la tarification sont en hausse par rapport a I'année précédente.

PRODUITS DU GROUPE Il

- Compte subventions: la subvention « fonction ressources » ne varie pas et est
maintenue a 11 951€.

- Aide a I'emploi : une aide a I'emploi est pergue dans le cadre de 'embauche d’une
jeune salariée, juste diplomée.

PRODUITS DU GROUPE Il

- Compte 777 quote-part des subventions d’investissement virée au résultat de I’exercice : en
lien avec le déménagement de St 16.

Pour un résultat SAVS de 2 671.44 €
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SAMSAH

DEPENSES DU GROUPE |
Comme depuis 2021, ce groupe de dépenses fait apparaitre une baisse par rapport au budget
autorisé.

- Compte 625 déplacements : Comme déja échangé en réunion CPOM, depuis 2022, la
stabilisation de la flotte de véhicules de service engendre une forte baisse des
remboursements des frais de déplacements aux professionnels.

- Compte 606 achats non stockés : baisse de la dépense en lien avec les colts des
carburants en 2024.

- Compte 6284 Prestations informatiques a I’extérieur : les contrats de prestataires ont
été résiliés.

DEPENSES DU GROUPE i

Baisse de la masse salariale par rapport a 2023 malgré le retour du médecin MPR en 2024
dont la rémunération, a hauteur de 16 320 € (non réévalué) est passée en compte 622.

DEPENSES DU GROUPE IlI
Pour ce groupe, I'essentiel des dépenses est sensiblement identique a I'année précédente et,
il en ressort un solde négatif, comme en 2022 et 2023.
Son montant au global est de 36 K€ dont 7 235€ de dotations liées a I"évolution de la
jurisprudence dite « congés payés » et 18 209€ de charges exceptionnelles liées au plan de
sauvegarde de I'emploi en cours au sein de |'association APF France handicap. Pour le
SAMSAH, ces charges s’élevent a 18 117.5€.
- Compte 6155 : entretiens et réparations sur biens mobiliers : I'entretien des 2
véhicules TPMR a nécessité de fortes dépenses en 2024
- Compte 616 : primes d’assurances : augmentation des primes d’assurance constatée
en 2024. Ce point va étre étudié pour 2025.

PRODUITS DU GROUPE |
- Maintien des produits du forfait soins. Légere baisse des produits a la charge du
département par rapport a 'année précédente.

PRODUITS DU GROUPE Il

- Aide a 'emploi

PRODUITS DU GROUPE Ill

- Compte 777 quote-part des subventions d’investissement virée au résultat de I’exercice en
lien avec le déménagement de St 16.

Pour un résultat SAMSAH de 8 616.03 €
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Dans les comptes transmis, notamment les fichiers d’affectation du résultat, ces
résultats sont positionnés en attente.

Afin de poursuivre les missions des services, dans un cadre respectueux de la qualité
de vie et des conditions de travail et, également, dans un souci de démarche de
Responsabilité Sociétale des Entreprises, je vous propose I'affectation suivante du
résultat de 11 K€ de la maniére suivante :

Report n+1

Frédérique BOUYAUD
Directrice
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